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Nesta edição, a Abih-SP repetiu as informações sobre a pesquisa do registro 

CADASTUR das propriedades. Da mesma forma, é importante que as 

propriedades estejam regulamentadas. O Cadastur é obrigatório, de acordo 

com a lei 11.771, válido por dois anos e muito simples de ser adquirido.

A ABIH-SP apresenta também os indicadores de categoria (Econômico, Midscale 

e Upscale) e de posicionamento principal do hotel (Corporativo, Lazer ou Ambas 

Opções). Ambos com altas e baixas, de acordo com as respostas tabuladas.

Neste mês, sobre os indicadores de relação despesas X receita os resultados 

apresentar significativa melhora. A faixa compreendida até 50% apresentaram 

os maiores índices, indicando equilíbrio. Apesar de a faixa entre 80 e 90% ter 

apresentado alta, a acima de 91% apresentou a maior queda. Neste mês 

houve uma “média” das despesas de 62,83%, aumentando a rentabilidade 

estimada de 37,13% na média das propriedades.

O mês de outubro, assim como setembro, é um mês de alta para o corporativo e 

os indicadores foram sustentados muito por conta destas MRTs. As MRTs com 

apelo lazer continuam no período sazonal de baixa. Apesar de a MRT Litoral 

norte ter apresentado bons indicadores, os demais de lazer continuam com 

média baixa, muito por conta de não ter havido feriados prolongados. 

O mês de novembro terá característica de boa demanda do corporativo e 

eventos além de início da retomada do lazer, com feriados previstos, shows e 

outros eventos no estado. 

A Pesquisa de Desempenho da Hotelaria do Estado de São Paulo chega à 52ª 

edição e apresenta os indicadores do mês de OUTUBRO/24.

Outubro/24 foi um mês de alta (não muito expressiva) nos três indicadores; 

Diária Média, Taxa de ocupação e RevPar.

 Das 13 MRTS que responderam à pesquisa, cinco apresentaram queda na TO, 

cinco também queda na DM, o mesmo número de queda no RevPar. A alta mais 

expressiva ficou por conta da MRT Sudoeste. Já a maior baixa foi registrada na 

MRT Vale do Ribeira.

As MRTs com apelo corporativo confirmaram a demanda aquecida enquanto as de 

lazer continuam no período sazonal de baixa, sem feriados prolongados, que 

ajudam a aumentar os índices.

Houve 13 MRTs que responderam à pesquisa, uma a mais que o mês anterior. 

Planalto Paulista, Noroeste e Nordeste Paulista novamente não apresentaram 

representantes nas respostas da pesquisa.

Na análise da relação funcionáriosXUhs, setembro/24 apresentou índice 0,51, 

mantendo-se inalterado pelo terceiro mês seguido. Se comparando com julho/20 

(início da série) a queda acumulada é de 0,09 pontos (-15,00%), depois de 

atingir o mesmo índice do início do estudo no 33º mês. 

Os resultados da pesquisa sobre a oferta de Uhs adaptadas para portadores de 

mobilidade reduzida foram mantidos para fixação da informação. Os resultados 

foram satisfatórios com relação ao que recomenda o decreto 11303 sobre o 

tema. A Abih-SP recomenda atenção à adaptação de unidades e adequação à lei.
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INDICADORES INICIAIS COM BASE NA AMOSTRAGEM COLHIDA:

81,25% 75,00%RESPOSTAS DOS ASSOCIADOS POR MRTS DO ESTADO:  

(13  MRTS TOTAL)

78,68% 80,71%REPRESENTATIVIDADE DOS MUNICÍPIOS DAS RESPOSTAS COLHIDAS:

(394 MUNICÍPIOS NO TOTAL –  DE  ACORDO COM NOVA AMOSTRA) :

85,76% 82,01%REPRESENTATIVIDADE DE  UHS DOS MUNICÍPIOS RESPONDENTES :

(180,710 UHS NO TOTAL DA AMOSTRA) :
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TOTAL DE PROPRIEDADES QUE RESPONDERAM A PESQUISA:  

(3 .224 PROPRIEDADES NO TOTAL DA AMOSTRA)

REPRESENTATIVIDADE DAS UHS DAS RESPOSTAS:

(COM BASE NO NÚMERO TOTAL DE UHS DOS MUNICÍPIOS QUE 

RESPONDERAM):
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A N Á L I S E :
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RESULTADO CONSOLIDADO DO ESTADO – TAXA DE OCUPAÇÃO – OUT/24:
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MAIO/24

-5,71%

57,84%

ACUMULADO 
ANO

5,31%

3,73%

26,71%

0,90%

VARIAÇÃO EM 
RELAÇÃO SET/24

VARIAÇÃO EM 
RELAÇÃO OUT/19

VARIAÇÃO EM 
RELAÇÃO OUT/23

VARIAÇÃO EM 
RELAÇÃO OUT/22

VARIAÇÃO EM 
RELAÇÃO OUT/21

217,81%

VARIAÇÃO EM 
RELAÇÃO OUT/20

63,71%
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NOV; 69,81%

ABR; 6,80%

OUT ; 63,71%

0,00%

100,00%

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

2019 2020 2021 2022 2023 2024



TAXA DE OCUPAÇÃO - EVOLUÇÃO:
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RESULTADO CONSOLIDADO DO ESTADO – DIÁRIA MÉDIA – OUT/24:
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MAIO/24

39,44%

R$ 424,28 

ACUMULADO 
ANO

15,34%

23,98%

70,03%

1,42%

VARIAÇÃO EM 
RELAÇÃO SET/24

VARIAÇÃO EM 
RELAÇÃO OUT/19

VARIAÇÃO EM 
RELAÇÃO OUT/23

VARIAÇÃO EM 
RELAÇÃO OUT/22

VARIAÇÃO EM 
RELAÇÃO OUT/21

83,12%

VARIAÇÃO EM 
RELAÇÃO OUT/20

R$ 438,60 
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DIÁRIA MÉDIA:

MAR; R$ 179,66 

OUT ; R$ 438,60 

 R$ -

 R$ 100,00

 R$ 200,00

 R$ 300,00

 R$ 400,00

 R$ 500,00

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

2019 2020 2021 2022 2023 2024
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R$ 191,87 

R$ 214,39 
R$ 230,56 

R$ 239,52 

R$ 238,99 

R$ 234,76 

R$ 229,41 
R$ 224,57 

R$ 179,66 
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R$ 406,87 

R$ 401,88 

R$ 411,26 

R$ 419,20 

R$ 414,40 

R$ 435,87 

R$ 442,78 

R$ 440,49 

R$ 432,47 

R$ 438,60 

 R$ -

 R$ 50,00

 R$ 100,00

 R$ 150,00

 R$ 200,00

 R$ 250,00

 R$ 300,00

 R$ 350,00

 R$ 400,00
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DIÁRIA MÉDIA - EVOLUÇÃO:



RESULTADO CONSOLIDADO DO ESTADO – REVPAR–OUT/24:
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MAIO/24

31,48%

R$ 246,06 

ACUMULADO 
ANO

21,46%

28,60%

115,44%

2,33%

VARIAÇÃO EM 
RELAÇÃO SET24

VARIAÇÃO EM 
RELAÇÃO OUT/19

VARIAÇÃO EM 
RELAÇÃO OUT/23

VARIAÇÃO EM 
RELAÇÃO OUT/22

VARIAÇÃO EM 
RELAÇÃO OUT/21

298,85%

VARIAÇÃO EM 
RELAÇÃO OUT/20

R$ 279,43 
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REVPAR:

ABR; R$ 18,98 

OUT ; R$ 279,43 

 R$ -

 R$ 100,00

 R$ 200,00

 R$ 300,00

 R$ 400,00

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

2019 2020 2021 2022 2023 2024
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R$ 23,06 
R$ 36,79 

R$ 50,19 
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REVPAR - EVOLUÇÃO:



12,96% Declararam UPSCALE.
Com os indicadores abaixo:

TAXA DE OCUPAÇÃO: 58,70%

DIÁRIA MÉDIA: R$ 837,13

REVPAR: R$ 399,47
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Indicadores por Categoria de Hotéis:

ECONOMICO; 

45,37%

MIDSCALE; 

41,67%

UPSCALE; 

12,96%

45,37% Declararam ECONÔMICO.
Com os indicadores abaixo:

TAXA DE OCUPAÇÃO: 63,52%

DIÁRIA MÉDIA: R$  385,18

REVPAR: R$ 244,65

41,67% Declararam MIDSCALE.
Com os indicadores abaixo:

TAXA DE OCUPAÇÃO: 64,51%

DIÁRIA MÉDIA: R$ 465,02

REVPAR: R$ 325,81
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Evolução dos Indicadores por Categoria de Hotéis:

R$ 385,18 

R$ 244,65 

DM REVPAR

MAI JUN JUL AGO SET OUT

NOV DEZ JAN FEV MAR ABR

MAI JUN JUL AGO SET OUT

NOV DEZ JAN FEV MAR ABR

MAI JUN JUL AGO SET OUT

63,52%

Econômico

TX Oc
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Evolução dos Indicadores por Categoria de Hotéis:

R$ 465,02 

R$ 325,81 

DM REVPAR

MAI JUN JUL AGO SET OUT

NOV DEZ JAN FEV MAR ABR

MAI JUN JUL AGO SET OUT

NOV DEZ JAN FEV MAR ABR

MAI JUN JUL AGO SET OUT

Midscale

64,51%

TX OC
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Evolução dos Indicadores por Categoria de Hotéis:

R$ 837,13 

R$ 399,47 

TX OC DM REVPAR

MAI JUN JUL AGO SET OUT

NOV DEZ JAN FEV MAR ABR

MAI JUN JUL AGO SET OUT

NOV DEZ JAN FEV MAR ABR

MAI JUN JUL AGO SET OUT

58,70%

Upscale



CORPORATIVO; 

55,56%

LAZER; 16,67%

AMBOS; 

27,78%
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Indicadores por Atividade Principal Declarada dos Hotéis:
55,56% Declararam CORPORATIVO.
Com os indicadores abaixo:

TAXA DE OCUPAÇÃO: 67,89%

DIÁRIA MÉDIA: R$ 461,52

REVPAR: R$ 313,31

16,67% Declararam LAZER.
Com os indicadores abaixo:

TAXA DE OCUPAÇÃO: 49,72%

DIÁRIA MÉDIA: R$ 529,06

REVPAR: R$ 263,02

27,78% Declararam AMBOS.
Com os indicadores abaixo:

TAXA DE OCUPAÇÃO: 62,65%

DIÁRIA MÉDIA: R$ 479,85

REVPAR: R$ 300,64



67,89%

TX OCUPAÇÃO

R$ 461,52 

R$ 313,31 

DIÁRIA MÉDIA REVPAR

ABR MAI JUN JUL AGO

SET OUT NOV DEZ JAN

FEV MAR ABR MAI JUN

JUL AGO SET OUT

Indicadores por Atividade Principal Declarada dos Hotéis:

Corporativo
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R$ 529,06 

R$ 263,02 

DIÁRIA MÉDIA REVPAR

ABR MAI JUN JUL AGO

SET OUT NOV DEZ JAN

FEV MAR ABR MAI JUN

JUL AGO SET OUT

Indicadores por Atividade Principal Declarada dos Hotéis:

Lazer

49,72%

TX OCUPAÇÃO



R$ 479,85 

R$ 300,64 

DIÁRIA MÉDIA REVPAR

ABR MAI JUN JUL

AGO SET OUT NOV

DEZ JAN FEV MAR

ABR MAI JUN JUL

AGO SET OUT

62,65%

TX OCUPAÇÃO
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Indicadores por Atividade Principal Declarada dos Hotéis:

Ambos



ÍNDICE DE EMPREGABILIDADE – RELAÇÃO DE Nº DE FUNCIONÁRIOS POR UH

JAN     FEV    MAR     ABR     MAI     JUN    JUL    AGO     SET     OUT     NOV    DEZ   

22

S/N      S/N     S/N      S/N      S/N     S/N   0,60    0,40     0,35   0,37    0,40   0,44 

2020 

JAN     FEV    MAR     ABR     MAI     JUN    JUL    AGO     SET     OUT     NOV    DEZ   

0,35    0,34    0,26     0,26   0,28   0,30    0,30   0,33    0,35   0,40    0,40   0,38 

2021 

JAN     FEV    MAR     ABR     MAI     JUN    JUL    AGO     SET     OUT     NOV    DEZ   

0,35    0,34    0,32     0,37   0,42   0,45    0,45   0,50    0,50   0,50    0,51   0,51 

2022 



ÍNDICE DE EMPREGABILIDADE – RELAÇÃO DE Nº DE FUNCIONÁRIOS POR UH

23

JAN     FEV    MAR     ABR     MAI     JUN    JUL    AGO     SET     OUT     NOV    DEZ   

0,48    0,47    0,47     0,46   0,48   0,49 0,50   0,51    0,51 0,51    0,00   0,00 

2024 

JAN     FEV    MAR     ABR     MAI     JUN    JUL    AGO     SET     OUT     NOV    DEZ   

0,56    0,59    0,60   0,60   0,58   0,59    0,55   0,56    0,52   0,49    0,48   0,49 

2023 

0,510,51 0,60
0,00% EM RELAÇÃO À SET/24 -15,00% EM RELAÇÃO À JUL/20 – INÍCIO DA SÉRIE



ÍNDICE DE EMPREGABILIDADE POR CATEGORIAS E SEGMENTAÇÃO – OUT/24

CATEGORIAS

24

0,37

0,53

0,76

ECONÔMICO

MIDSCALE

UPSCALE

SEGMENTAÇÃO

0,49

0,68

0,59

CORPORATIVO

LAZER

AMBOS

Neste mês, a relação de funcionários X Uhs disponíveis não apresentou variação após quatro meses consecutivos nos postos de trabalho.

Apesar de o levantamento indicar que demorou 33 meses, desde o início da série histórica, para a hotelaria recuperar os postos de trabalho perdidos no período da Pandemia. Nesta 52ª 

edição, o estudo apresentou estabilidade, indicando que o mercado não contratou, mas também não demitiu. Este indicador ainda apresenta-15,00% em relação ao início da série 

(julho/20).
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Capital Expandida:

A região da MRT Capital Expandida contempla as quatro RTs listadas no 

quadro abaixo, exceto a Capital Paulista.

Esta nova configuração representa 7,87% do total de Municípios do 

Estudo, 7,35% do total de hotéis e 10,00% do total de Uhs do estado, 

sendo este indicador a base de ponderação do estudo.

Principais municípios:

Arujá; Embu das Artes;  Santo André;

Guarulhos; São Bernardo do Campo;  Diadema;

Osasco;  São Caetano do Sul;   Guararema;

Santo André;        Mogi das Cruzes;   Barueri;

Itapecerica da Serra;

 

65,47% R$ 315,12 R$ 206,43 

Acumulado/24:

Taxa de Ocupação          Diária Média                   RevPar

72,83%

0,00%

25,00%

50,00%

75,00%

100,00%

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

TAXA DE OCUPAÇÃO 2020/24

2020 2021 2022 2023 2024

R$ 335,35 

 R$-

 R$150,00

 R$300,00

 R$450,00

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

DIÁRIA MÉDIA 2020/24

2020 2021 2022 2023 2024

R$ 244,24 

 R$-

 R$200,00

 R$400,00

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

REVPAR 2020/24     

2020 2021 2022 2023 2024
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Capital Paulista:

60,43% R$ 455,09 R$ 277,40 

Acumulado/24:

Taxa de Ocupação          Diária Média                   RevPar

A região da MRT Capital Paulista contempla a RT listadas no quadro 

abaixo.

Esta nova configuração representa 0,25% do total de Municípios do 

Estudo, 9,95% do total de hotéis e 22,97% do total de Uhs do 

estado, sendo este indicador a base de ponderação do estudo.

Principal município:

São Paulo (capital);

70,21%

0,00%

25,00%

50,00%

75,00%

100,00%

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

TAXA DE OCUPAÇÃO 2020/24

2020 2021 2022 2023 2024

R$ 499,56 

 R$-

 R$200,00

 R$400,00

 R$600,00

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

DIÁRIA MÉDIA 2020/24

2020 2021 2022 2023 2024

R$ 350,74 

 R$-

 R$200,00

 R$400,00

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

REVPAR 2020/24     

2020 2021 2022 2023 2024
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61,00% R$ 551,92 R$ 339,06 

Acumulado/24:

Taxa de Ocupação          Diária Média                   RevPar

Circuito das Águas e 

Estâncias Climáticas

A região da MRT Circuito das Águas e Estâncias Climáticas do Estado 

de SP contempla as RTs listadas no quadro abaixo.

Esta nova configuração representa 4,82% do total de Municípios do 

Estudo, 5,30% do total de hotéis e 4,36% do total de Uhs do estado, 

sendo este indicador a base de ponderação do estudo.

Principais municípios:

Águas de Lindoia; Serra Negra;

Atibaia;  Socorro;

Bragança Paulista; 

60,71%

0,00%

25,00%

50,00%

75,00%

100,00%

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

TAXA DE OCUPAÇÃO 2020/24

2020 2021 2022 2023 2024

R$ 580,26 

 R$-

 R$200,00

 R$400,00

 R$600,00

 R$800,00

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

DIÁRIA MÉDIA 2020/24

2020 2021 2022 2023 2024

R$ 385,50 

 R$-

 R$200,00

 R$400,00

 R$600,00

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

REVPAR 2020/24     

2020 2021 2022 2023 2024
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A região da MRT Coração Paulista contempla as RTs listadas no quadro abaixo.

Esta nova configuração representa 9,90% do total de Municípios do Estudo, 

7,29% do total de hotéis e 6,64% do total de Uhs do estado, sendo este 

indicador a base de ponderação do estudo.

Principais municípios:

Araraquara;  São Carlos;

Bauru;  Jaú;

Barra Bonita;  Brotas;

Obs: Não houve apuração em: 

JAN/24 e FEV/24

Coração Paulista:

49,31% R$ 263,08 R$ 130,48 

Acumulado/24:

Taxa de Ocupação          Diária Média                   RevPar

57,34%

0,00%

25,00%

50,00%

75,00%

100,00%

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

TAXA DE OCUPAÇÃO 2020/24

2020 2021 2022 2023 2024

R$ 269,05 

 R$-

 R$200,00

 R$400,00

 R$600,00

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

DIÁRIA MÉDIA 2020/24

2020 2021 2022 2023 2024

R$ 154,27 

 R$-

 R$200,00

 R$400,00

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

REVPAR 2020/24     

2020 2021 2022 2023 2024
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A região da MRT Entradas e Bandeiras, Polo Corporativo contempla as RTs listadas 

no quadro abaixo.

Esta nova configuração representa 10,15% do total de Municípios do Estudo, 

5,37% do total de hotéis e 10,00% do total de Uhs do estado, sendo este 

indicador a base de ponderação do estudo.

Principais municípios:

Americana;  Indaiatuba;

Campinas;  Limeira;

Paulínia;  Piracicaba;

Sumaré;  Rio Claro;

Mogi Guaçu;  Jundiaí;

Indaiatuba;  Vinhedo;

Valinhos;

Entradas e Bandeiras 

Polo Corporativo:

57,27% R$ 409,03 R$ 234,90 

Acumulado/24:

Taxa de Ocupação          Diária Média                   RevPar

61,72%

0,00%

25,00%

50,00%

75,00%

100,00%

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

TAXA DE OCUPAÇÃO 2020/24

2020 2021 2022 2023 2024

R$ 435,75 

 R$-

 R$200,00

 R$400,00

 R$600,00

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

DIÁRIA MÉDIA 2020/24

2020 2021 2022 2023 2024

R$ 268,94 

 R$-

 R$200,00

 R$400,00

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

REVPAR 2020/24     

2020 2021 2022 2023 2024
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A região da MRT Litoral Norte contempla as RTs listadas no quadro abaixo.

Esta nova configuração representa 1,27% do total de Municípios do Estudo, 

16,84% do total de hotéis e 7,67% do total de Uhs do estado, sendo este 

indicador a base de ponderação do estudo.

Principais municípios:

Bertioga;  São Sebastião;

Caraguatatuba; Ubatuba;

Ilhabela;

Litoral Norte de SP:

49,27% R$ 501,69 R$ 250,75 

Acumulado/24:

Taxa de Ocupação          Diária Média                   RevPar

62,07%

0,00%

25,00%

50,00%

75,00%

100,00%

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

TAXA DE OCUPAÇÃO 2020/24

2020 2021 2022 2023 2024

R$ 487,30 

 R$-

 R$200,00

 R$400,00

 R$600,00

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

DIÁRIA MÉDIA 2020/24

2020 2021 2022 2023 2024

R$ 302,47 

 R$-

 R$250,00

 R$500,00

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

REVPAR 2020/24     

2020 2021 2022 2023 2024
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A região da MRT Litoral Paulista contempla as RTs listadas no quadro abaixo.

Esta nova configuração representa 1,78% do total de Municípios do Estudo, 

5,12% do total de hotéis e 4,74% do total de Uhs do estado, sendo este 

indicador a base de ponderação do estudo.

Principais municípios:

Guarujá;

Santos;

Litoral Paulista:

37,52% R$ 454,59 R$ 171,68 

Acumulado/24:

Taxa de Ocupação          Diária Média                   RevPar

32,21%

0,00%

25,00%

50,00%

75,00%

100,00%

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

TAXA DE OCUPAÇÃO 2020/24

2020 2021 2022 2023 2024

R$ 405,83 

 R$-

 R$200,00

 R$400,00

 R$600,00

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

DIÁRIA MÉDIA 2020/24

2020 2021 2022 2023 2024

R$ 130,72 

 R$-

 R$200,00

 R$400,00

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

REVPAR 2019/24     

2020 2021 2022 2023 2024
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A região da MRT Mogiana contempla as RTs listadas no quadro abaixo.

Esta nova configuração representa 6,60% do total de Municípios do 

Estudo, 3,32% do total de hotéis e 3,21% do total de Uhs do estado, 

sendo este indicador a base de ponderação do estudo.

Principais municípios:

Ribeirão Preto;

Sertãozinho;

Alta Mogiana:

49,61% R$ 329,92 R$ 164,14 

Acumulado/24:

Taxa de Ocupação          Diária Média                   RevPar

51,39%

0,00%

25,00%

50,00%

75,00%

100,00%

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

TAXA DE OCUPAÇÃO 2020/24

2020 2021 2022 2023 2024

R$ 286,11 

 R$-

 R$200,00

 R$400,00

 R$600,00

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

DIÁRIA MÉDIA 2020/24

2020 2021 2022 2023 2024

R$ 147,03 

 R$-

 R$200,00

 R$400,00

 JAN  FEV  MAR  ABR  MAI  JUN  JUL  AGO  SET  OUT  NOV  DEZ

REVPAR 2020/24     

2020 2021 2022 2023 2024
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A região da MRT Nordeste Paulista contempla as RTs listadas no quadro 

abaixo.

Esta nova configuração representa 2,79% do total de Municípios do Estudo, 

0,59% do total de hotéis e 0,72% do total de Uhs do estado, sendo este 

indicador a base de ponderação do estudo.

Principais municípios:

Franca;

Nordeste Paulista:

56,67%

0,00%

25,00%

50,00%

75,00%

100,00%

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

TAXA DE OCUPAÇÃO 2020/24

2020 2021 2022 2023 2024

R$227,23 

 R$-

 R$200,00

 R$400,00

 R$600,00

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

DIÁRIA MÉDIA 2020/24

2020 2021 2022 2023 2024

R$128,77 

 R$-

 R$200,00

 R$400,00

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

REVPAR 2020/24     

2020 2021 2022 2023 2024

48,82% R$221,18 R$108,22 

Acumulado/24:

Taxa de Ocupação          Diária Média                   RevPar
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A região da MRT Noroeste Paulista contempla as RTs listadas no quadro abaixo.

Esta nova configuração representa 7,61% do total de Municípios do Estudo, 

1,40% do total de hotéis e 1,25% do total de Uhs do estado, sendo este 

indicador a base de ponderação do estudo.

Principais municípios:

São José do Rio Preto; Catanduva;

Jales;  Votuporanga;

Obs: Não houve apuração em: 

JAN/24 e FEV/24

Noroeste Paulista:

59,51% R$262,14 R$155,42 

Acumulado/24:

Taxa de Ocupação          Diária Média                   RevPar

53,60%

0,00%

25,00%

50,00%

75,00%

100,00%

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

TAXA DE OCUPAÇÃO 2020/24

2020 2021 2022 2023 2024

R$312,67 

 R$-

 R$200,00

 R$400,00

 R$600,00

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

DIÁRIA MÉDIA 2020/24

2020 2021 2022 2023 2024

R$167,59 

 R$-

 R$200,00

 R$400,00

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

REVPAR 2020/24     

2020 2021 2022 2023 2024
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A região da MRT Planalto Paulista contempla as RTs listadas no quadro abaixo.

Esta nova configuração representa 7,87% do total de Municípios do Estudo, 3,26% 

do total de hotéis e 3,39% do total de Uhs do estado, sendo este indicador a base 

de ponderação do estudo.

Principais municípios:

Assis;  Dracena;

Avaré;  Marília;

Ourinhos;  Lins;

Piraju;

Planalto Paulista:

42,64% R$232,42 R$112,59 

Acumulado/24:

Taxa de Ocupação          Diária Média                   RevPar

45,77%

0,00%

25,00%

50,00%

75,00%

100,00%

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

TAXA DE OCUPAÇÃO 2020/24

2020 2021 2022 2023 2024

245,99

 R$-

 R$200,00

 R$400,00

 R$600,00

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

DIÁRIA MÉDIA 2020/24

2020 2021 2022 2023 2024

R$112,59 

 R$-

 R$200,00

 R$400,00

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

REVPAR 2020/24     

2020 2021 2022 2023 2024
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A região da MRT Sudoeste Paulista contempla as RTs listadas no quadro abaixo.

Esta nova configuração representa 10,41% do total de Municípios do Estudo, 5,52% 

do total de hotéis e 5,51% do total de Uhs do estado, sendo este indicador a base de 

ponderação do estudo.

Principais municípios:

Botucatu;  São Roque;

Cesário Lange;  Sorocaba;

Itapetininga;  Tatuí;

Itu;

Sudoeste Paulista:

60,57% R$ 352,66 R$ 213,74 

Acumulado/24:

Taxa de Ocupação          Diária Média                   RevPar

74,96%

0,00%

25,00%

50,00%

75,00%

100,00%

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

TAXA DE OCUPAÇÃO 2020/24

2020 2021 2022 2023 2024

R$ 351,06 

 R$-

 R$200,00

 R$400,00

 R$600,00

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

DIÁRIA MÉDIA 2020/24

2020 2021 2022 2023 2024

R$ 263,15 

 R$-

 R$200,00

 R$400,00

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

REVPAR 2020/24     

2020 2021 2022 2023 2024
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A região da MRT Terra do Sol e Oeste Paulista contempla as RTs listadas no 

quadro abaixo.

Esta nova configuração representa 11,42% do total de Municípios do Estudo, 

3,01% do total de hotéis e 2,47% do total de Uhs do estado, sendo este 

indicador a base de ponderação do estudo.

Principais municípios:

Andradina;  Presidente Prudente;

Araçatuba;

Birigui;

Terra do Sol e Oeste Paulista:

70,33% R$ 235,37 R$ 165,83 

Acumulado/24:

Taxa de Ocupação          Diária Média                   RevPar

72,66%

0,00%

25,00%

50,00%

75,00%

100,00%

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

TAXA DE OCUPAÇÃO 2020/24

2020 2021 2022 2023 2024

R$ 245,89 

 R$-

 R$200,00

 R$400,00

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

DIÁRIA MÉDIA 2020/24

2020 2021 2022 2023 2024

R$ 178,66 

 R$-

 R$150,00

 R$300,00

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

REVPAR 2020/24     

2020 2021 2022 2023 2024
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A região da MRT Vale do Paraíba – Serras contempla as RTs listadas no quadro abaixo.

Esta nova configuração representa 7,87% do total de Municípios do Estudo, 18,36% do 

total de hotéis e 12,01% do total de Uhs do estado, sendo este indicador a base de 

ponderação do estudo.

Principais municípios:

Aparecida;  Pindamonhangaba;

Campos do Jordão; Sto. Antônio do Pinhal;

Cachoeira Paulista; S. Bento do Sapucaí;

Cunha;  São José dos Campos;

Guaratinguetá; Taubaté; 

Jacareí;

Vale do Paraíba Serra:

62,81% R$ 402,90 R$ 258,40 

Acumulado/24:

Taxa de Ocupação          Diária Média                   RevPar

67,80%

0,00%

25,00%

50,00%

75,00%

100,00%

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

TAXA DE OCUPAÇÃO 2020/24

2020 2021 2022 2023 2024

R$ 401,70 

 R$-

 R$200,00

 R$400,00

 R$600,00

 R$800,00

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

DIÁRIA MÉDIA 2020/24

2020 2021 2022 2023 2024

R$ 272,35 

 R$-

 R$200,00

 R$400,00

 R$600,00

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

REVPAR 2020/24     

2020 2021 2022 2023 2024
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A região da MRT Vale do Ribeira contempla as RTs listadas no quadro abaixo.

Esta nova configuração representa 4,57% do total de Municípios do Estudo, 3,44% do 

total de hotéis e 1,25% do total de Uhs do estado, sendo este indicador a base de 

ponderação do estudo.

Principais municípios:

Apiaí;  Iporanga;

Cananéia;  Iguape;

Ilha Comprida; Registro;

Vale do Ribeira:

42,68% R$ 320,17 R$ 136,33 

Acumulado/24:

Taxa de Ocupação          Diária Média                   RevPar

33,95%

0,00%

25,00%

50,00%

75,00%

100,00%

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

TAXA DE OCUPAÇÃO 2020/24

2020 2021 2022 2023 2024

R$ 330,00 

 R$-

 R$200,00

 R$400,00

 R$600,00

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

DIÁRIA MÉDIA 2020/24

2020 2021 2022 2023 2024

R$ 112,04 

 R$-

 R$200,00

 R$400,00

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

REVPAR 2020/24     

2020 2021 2022 2023 2024
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A região da MRT Vale do Rio Grande contempla as RTs listadas no quadro abaixo.

Esta nova configuração representa 4,82% do total de Municípios do Estudo, 3,85% 

do total de hotéis e 3,70% do total de Uhs do estado, sendo este indicador a base 

de ponderação do estudo.

Principais municípios:

Barretos;

Olímpia;

Vale do Rio Grande:

41,72% R$ 653,54 R$ 244,18 

Acumulado/24:

Taxa de Ocupação          Diária Média                   RevPar

49,08%

0,00%

25,00%

50,00%

75,00%

100,00%

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

TAXA DE OCUPAÇÃO 2020/24

2020 2021 2022 2023 2024

R$ 656,01 

 R$-

 R$150,00

 R$300,00

 R$450,00

 R$600,00

 R$750,00

 R$900,00

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

DIÁRIA MÉDIA 2020/24

2020 2021 2022 2023 2024

R$ 321,97 

 R$-

 R$200,00

 R$400,00

 R$600,00

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

REVPAR 2020/24     

2020 2021 2022 2023 2024



Termômetro de Rentabilidade dos hotéis:              Receitas X Despesas     OUT/24

62,83%

Média das despesas em relação 

à receita dos hotéis (out/24)

ATÉ 30%; 6,41%
DE 31 A 40%; 8,97%

DE 41 A 50%; 19,23%

DE 51 A 60%; 15,38%

DE 61 A 70%; 11,54%

DE 71 A 80%; 19,24%

DE 81 A 90%; 14,10%

> 91%; 5,13%
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Comparativo: Média 2022 x 2023

Termômetro de Rentabilidade dos hotéis:              Receitas X Despesas                                         OUT/24

MÉDIA 23

7,28% 6,95%

12,77%

15,34% 21,43%

18,56%

9,52%

8,15%

3,34%

7,37%

13,47%

14,50%
18,07%

19,87%

12,93%

10,45%

6,41%
8,97%

19,23%
15,38%

11,54%

19,24%

14,10%

5,13%

0,00%

25,00%

50,00%
MÉDIA 24 out/24
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Termômetro de Rentabilidade dos hotéis:              Receitas X Despesas

Evolução 2022 X 2023 médias X  ano calendário 2023 X 2024 

7,28%

6,95%

12,77%
15,34%

21,43%

18,56%

9,52%
8,15%

3,34%

7,37%

13,47%
14,50%

18,07%
19,87%

12,93%

10,45%

6,41%
8,97%

19,23%

15,38% 11,54%

19,24%

14,10%

5,13%

0,00%

10,00%

20,00%

30,00%

40,00%

50,00%

60,00% MÉDIA 23 MÉDIA 24 out/24 set/24

ago/24 jul/24 jun/24 mai/24

abr/24 mar/24 fev/24 jan/24

dez/23 nov/23



HOTÉIS QUE DECLARAM POSSUIR CADASTUR:

97,11% DECLARAM POSSUIR UHS ADAPTADAS.

POSSUEM CADASTUR:

2,89% DECLARAM POSSUIR UHS ADAPTADAS.

NÃO POSSUEM CADASTUR:

CADASTUR é o sistema de cadastro de pessoas físicas e jurídicas que atuam 

no setor do Turismo.

Visa promover o ordenamento, a formalização e a legalização dos 

prestadores de serviço turístico no Brasil, por meio do cadastro de empresas 

e profissionais do setor.

Atualmente o CADASTUR é obrigatório, conforme a LEI 11.771.

O CADASTUR é gratuito e pode ser feito através do Órgão Oficial de turismo 

da unidade da federação.

O CADASTUR é válido por dois anos para pessoas jurídicas, e cinco para 

físicas.



OFERTA DE UHS PARA PORTADORES DE MOBILIDADE REDUZIDA - ESTADO:

91,18% DECLARAM POSSUIR UHS ADAPTADAS.

POSSUEM UHS ADAPTADAS:

8,82% DECLARAM POSSUIR UHS ADAPTADAS.

NÃO POSSUEM UHS ADAPTADAS:

O Decreto 11.303 determina que a quantidade mínima de aptos 

PCDs para os Hotéis, Pousadas e Similares é de 10% e os 

empreendimentos precisam se adequar até 03 de dezembro de 

2024. Esta regra é aplicável aos empreendimentos construídos até 

29 de junho de 2004. (fonte: gov.br).



OFERTA DE UHS PARA PORTADORES DE MOBILIDADE REDUZIDA – POR MRT:

97,22% NÃO E 2,78% SIM.

TERRA DO SOL

VALE DO RIO

GRANDE

95,82% NÃO E 4,18% SIM.

CORAÇÃO

PAULISTA

96,10% NÃO E 3,90% SIM.

ALTA MOGIANA

92,36% NÃO E 7,64% SIM.

CIRCUITO DAS

ÁGUAS

VALE DO PARAÍBA

SERRA

POLO 

CORPORATIVO

VALE DO RIBEIRA

97,22% NÃO E 29,10% SIM.

96,63% NÃO E 3,37% SIM.

91,83% NÃO E 8,17% SIM.

96,67% NÃO E 8,33% SIM.



OFERTA DE UHS PARA PORTADORES DE MOBILIDADE REDUZIDA – POR MRT:

93,85% NÃO E 6,15% SIM.

CAPITAL

EXPANDIDA

SUDOESTE

94,93% NÃO E 5,07% SIM.

LITORAL NORTE

94,26% NÃO E 5,74% SIM.

LITORAL 

PAULISTA

92,36% NÃO E 9,52% SIM.

CAPITAL

PAULISTA

94,61% NÃO E 5,39% SIM.

PLANALTO

PAULISTA

96,20% NÃO E 3,80% SIM.
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O Novo estudo atualizou o Mapa de Regiões Turísticas da 

Secretaria de Turismo do Estado de SP com revisão de 

março/23.

São 47 Regiões Turísticas que foram compiladas e ajustadas 

para formar a base das 16 Macrorregiões listadas na tabela 

abaixo e que alinham com os resultados anteriores.

Desta forma, o estudo iniciado em Julho/20 ficou preservado e 

os resultados anteriores continuam sendo base comparativa 

para os novos resultados após a revisão. Mesmo com os ajustes 

da nova base, os parâmetros permanecem preservados, sem 

desvios e perdas significativas a serem consideradas.

HOTÉIS UHS MUNICIPIOS

Capital Expandida 237 18.071 31

Capital Paulista 322 41.710 1

Circuito das Águas e Estâncias Climát. 171 7.885 19

Coração Paulista 235 11.995 39

Entradas e Bandeiras Polo Corporativo 173 18.062 40

Litoral Norte de SP 543 13.866 5

Litoral Paulista 165 8.559 7

Mogiana 107 5.806 26

Nordeste Paulista 19 1.310 11

Noroeste Paulista 45 2.266 30

Planalto Paulista 105 6.121 31

Sudoeste Paulista 178 9.955 41

Terra do Sol e Oeste Paulista 97 4.460 45

Vale do Paraíba Serras 592 21.708 31

Vale do Ribeira 111 2.253 18

Vale do Rio Grande 124 6.683 19

3.224 180.710 394

FORA DA BASE DE CÁLCULO 55 2728 251

Dados fixos de amostragem da pesquisa para referência:
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Gráficos apresentados no Evento da ABIH-SP em Abr/23 com a 

nova base de ponderação da pesquisa.

16 Macrorregiões Turísticas.

Este gráficos apresentam a % de municípios de cada MRT;

A % da quantidade de Hotéis de cada MRT;

E a % da quantidade de Uhs de cada MRT;

Os valores absolutos estão na tabela anterior.

Há de se considerar que parte dos municípios, hotéis e Uhs 

ficaram de fora da base de ponderação da pesquisa, não 

impactando significativamente nos resultados.

Capital Expandida
10,00%

Capital Paulista
23,08%

Circuito das Águas e 
Estâncias Climát.

4,36%

Coração Paulista
6,64%Entradas e Bandeiras 

Polo Corporativo
10,00%

Litoral Norte de SP
7,67%

Litoral Paulista
4,74%

Mogiana
3,21%

Nordeste Paulista
0,72%

Noroeste Paulista
1,25%

Planalto Paulista
3,39%

Sudoeste Paulista
5,51%

Terra do Sol e Oeste 
Paulista
2,47%

Vale do Paraíba Serras
12,01%

Vale do Ribeira
1,25%

Vale do Rio Grande
3,70%

UHS POR MRT

Capital Expandida
7,87%

Capital Paulista
0,25%

Circuito das Águas e 
Estâncias Climát.

4,82%

Coração Paulista
9,90%

Entradas e Bandeiras 
Polo Corporativo

10,15%

Litoral Norte de SP
1,27%

Litoral Paulista
1,78%

Mogiana
6,60%Nordeste Paulista

2,79%
Noroeste Paulista

7,61%

Planalto Paulista
7,87%

Sudoeste Paulista
10,41%

Terra do Sol e Oeste 
Paulista
11,42%

Vale do Paraíba Serras
7,87%

Vale do Ribeira
4,57%

Vale do Rio Grande
4,82%

MUNICÍPIOS POR MRT

Capital Expandida
7,35% Capital Paulista

9,99%

Circuito das Águas e 
Estâncias Climát.

5,30%

Coração Paulista
7,29%

Entradas e Bandeiras 
Polo Corporativo

5,37%

Litoral Norte de SP
16,84%

Litoral Paulista
5,12%

Mogiana
3,32%

Nordeste Paulista
0,59%

Noroeste Paulista
1,40%

Planalto Paulista
3,26%

Sudoeste Paulista
5,52%

Terra do Sol e Oeste 
Paulista
3,01%

Vale do Paraíba Serras
18,36%

Vale do Ribeira
3,44%

Vale do Rio 
Grande
3,85%

HOTÉIS POR MRTDados fixos de amostragem da pesquisa para referência:



EXPEDIENTE:

Presidente: Ricardo Roman Jr

Gerente Operacional: Gláucia Sangiovanni

Conselheiro Fiscal: Roberto Gracioso

CRÉDITOS:

Coleta, tratamento e administração de dados: Gláucia Sangiovanni

Desenvolvimento do Projeto: Roberto Gracioso

Estudo e extração de dados e resultados: Roberto Gracioso

Diagramação: Roberto Gracioso
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Fontes de Pesquisa Parceiras:

Associação Comercial e Empresarial de Ilhabela

Associação Comercial e Empresarial de Caraguatatuba

Observatório Regional de Turismo e Eventos – Olímpia

Visite Campinas – Campinas e Região

Observatório do Turismo de SP

Secretaria de Turismo do Estado de SP
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